55 Municipio de o
:',1::-:" Atlacomulco v‘sﬁ i slorminds

Gobiorro Municipal « 2025-2037

CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
(REMTyS)
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
COORDINACION DEL BANCO DE TEZONTLE

 HOMOCLAVE DOP/ 04
TRAMITE . SERVICIO Y

—
iNQMBRE :
Rehabilitacién de Vialidades mediante Bacheo en Calles del Municipio.

| DESCRIPCION

Este servicio se ofrece para el bacheo de vialidades y calles mediante mezcla asfaltica y concreto hidraulico en Comunidades y Colonias de la
| jurisdiccion del Municipio de Atlacomulco.

Manual de procedimientos de la Direccion Obras Publicas 2022, Procedimientos “Apoyo para rehabilitacién y
FUNDAMERTO LEGAL bacheo de calles y caminos con mezcla asfaltica”, paginas 103 a la 107.

DOCUMENTO A OBTENER  [ojilulsXs-Xeslt it s o ey

| VIGENCIA DEL DOCUMENTO : FUNDAMENTO LEGAL DE LA :
- A OBTENER No aplica, VIGENCIA No aplica.

PRESENCIAL ATENCION TELEFONICA EN LINEA PRE-GESTION EN LiNEA
:
|Se acude a

la ventanilla de
Atencién Ciudadana, ubicada en el

No aplica. No aplica. No aplica.
interior del Palacio Municipal.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE 0 ISR para el bacheo con mezcla asfaltica en calles y vialidades con algunos
SERVICIO DEBE REALIZARSE puntos daffados en las Comunidades y Colonias del Municipio de Atlacomulco.

MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO DESCRIPCION DE LA MODALIDAD

| HOMOCLAVE

Este servicio se ofrece para el bacheo con concreto hidraulico en calles
2690 Bacheo de calles con mezcla asféltica y vialidades con algunos puntos dafiados en las Comunidades y

Colonias del Municipio de Atlacomulco.

" ’ Este servicio consta de rehabilitar las vialidades y calles a través del
2690 Bacheo de calles con concreto hidraulico bacheo con concreto hidraulico.

1.- Bacheo de calles con mezcla asfaltica

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS |
RELSITSD REQUISITOS ‘

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)

Estos requisitos deben ser entregados en la Coordinacion
de Atencion Ciudadana, ubicada en el Palacio Municipal.

1.- Solicitud en escrito libre dirigida al C. Nicolas Martinez sl (1) sl (1) e Articulo 8 de la constitucion Politica de los Estados
Romero, Presidente Municipal Constitucional de Unidos Mexicanos.
Atlacomulco. ® Articulo 116 del Cddigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.
. Manual de Procedimientos de la Direccién de Obras
Publicas vigente pag. 103 a la 107.
3.- Identificacion oficial del solicitante (INE o Pasaporte *  Articulo 118 fracci6n II, del Cédigo de Procedimientos
vigente), solo para cotejo. SI(1) Sk(1) Administrativos del Estado de México.

. Manual de Procedimientos de la Direccién de Obras
Publicas vigente pag. 103 a la 107.
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INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

Estos requisitos deben ser entregados en la Coordinacion
de Atencion Ciudadana, ubicada en el Palacio Municipal,

. . Articulo 8 de la constitucién Politica de los Estados
1.- Solicitud en escrito libre dirigida al C. Nicolas Martinez Sl (1) St (1) Unidos Mexicanos.
Romero, Presidente  Municipal Constitucional de *  Ariculo 116 del Cédigo de Procedimientos
Atlacomulco. Administrativos del Estado de México.
. Manual de Procedimientos de la Direccion de Obras
Publicas vigente pag. 103 a la 107.
3.- Identificacion oficial del solicitante (INE o Pasaporte Sl (1) sl (1) e Articulo 118 fraccién II, del Cédigo de Procedimientos

vigente), solo para cotejo. Administrativos del Estado de México.

. Manual de Procedimientos de la Direccién de Obras
Publicas vigente pag. 103 a la 107.

2.- Bacheo de calles con concreto hidraulico

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS
REQUISITOS REQUISITOS ]

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)

Estos requisitos deben ser entregados en la Coordinacion
de Atencion Ciudadana, ubicada en el Palacio Municipal.

1.- Solicitud en escrito libre dlﬂglda al C. Nicolas Martinez S| (1) Sl (1) % Articulo 8 de la constitucién Politica de los Estados

Romero, Presidente  Municipal Constitucional  de Unidos Mexicanos.

Atlacomulco. ®  Articulo 116 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

. Manual de Procedimientos de la Direccién de Obras
Publicas vigente pag. 103 a la 107,

3.~ Identificacion oficial del solicitante (INE o Pasaporte Si(1) Sl *  Articulo 118 fraccién Il, del Cédigo de Procedimientos
vigente), solo para cotejo. Administrativos deIlEs?tadn de Mexuc«?. .
! . Manual de Procedimientos de la Direccién de Obras
Publicas vigente pag. 103 a la 107.Direccién de Obras
Publicas vigente pag. 103 a la 107.

INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

Estos requisitos deben ser entregados en la Coordinacién
de Atencién Ciudadana, ubicada en el Palacic Municipal.

1.- Solicitud en escrito libre dirigida al C. Nicolas Martinez

: 3 bl *  Articulo 8 de la constitucién Politica de los Estados
Romero, Presidente Municipal Constitucional  de SI(1) si() Unidos Mexicanos.
Atlacomulco.

. Articulo 116 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

. Manual de Procedimientos de la Direccién de Obras
Publicas vigente pag. 103 a la 107.

3.- Identificacion oficial del solicitante (INE o Pasaporte

vigente), solo para cotejo. sl sl *  Articulo 118 fraccién I, del Cédigo de Procedimientos
M M Administrativos del Estado de México.
. Manual de Procedimientos de la Direccién de Obras
Publicas vigente pag. 103 a la 107.

- FORMATOS DESCARGABLES |

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

1.-El ciudadano o la ciudadana Ingresa escrito libre a la Coordinacién de Atencion Ciudadana.

2.- Coordinacion de Atencién Ciudadana envia la solicitud foliada a la Direccién de Obras Publicas.

3.- Direccién de Obras Publicas turna la papeleta a la Coordinacién del Banco de Tezontle.

4.~ Coordinacién del Banco de Tezontle emite oficio de respuesta y la turna a la Coordinacién de Atencién Ciudadana.

5.- Coordinacion de Atencion ciudadana entrega la respuesta al ciudadano.

6.- 5i la respuesta es positiva se agenda fecha para realizar el bacheo.
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HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION ADICIONAL AL TRAMITE O SERVICIO (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y/O NOTICIAS) 1

PLAZO PARA PREVENIR AL
SOLICITANTE EN CASO DE — FUNDAMENTO Rowi

AUSENCIA O ERROR EN aplica; JURIDICO o:aphca:

REQUISITOS

PLAZO DEL SOLICITANTE

PARA SUBSANAR LA No aplica. ; Fuflj’;ig'l'é%m No aplica.
PREVENCION

' DURACION DEL ; i :
f‘ TRAMITE O SERVICIO 20 minutos PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

3 dias habiles.

(dias de respuesta solo para el oficio en donde se detalla
que se agendara derivado de las actividades)

d

COSTO Gratuito.

FUNDAMENTO ;
JURIDICO No aplica.

TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
FORMA DE PAGO EFECTIVO | N/A CREDITO N/A DEBITO N/A PAGOS) N/A

:DONDE PODRA .
: PAGARSE? No aplica.

OTRAS .
ALTERNATIVAS  |ReCldls

_ RE&){_EJ@%S!\J%EEL El servicio depende de la programacién de actividades en la Coordinacién, de las condiciones mecanicas del
N RE el = i Tsl el COmpactador, asi como del clima r para brindar el servicio solicitado.

:5 (APLICA AFIRMATIVA i ' FUNDAMENTO .
FICTA? No aplica. JURIDICO R

Articulo 95 fraccién Il de la Ley de
Dgggg:%i ?QEN%.CE)S FUNDAMENTO Responsabilidades Administrativas del
Denuncia ante Contralorfa Municipal. : Estado de México y Municipios, y
ACTOS DE | JURIDICO P
: articulo 19 fraccion XIX del Bando
CORRUPCION i 4
1 Municipal vigente.

DERECHOS DE LOS Protesta Ciudadana
USUARIOS ANTE NNt R de]] Aiticulo 62 de la Ley para la Mejora

| INCUMPLIMIENTO EN - ; : ; Regulatoria del Estado de México y
LOS DATOS AQUI s:/latlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRequlatoria/ JURIDICO

testa%20Ciud to% % 20Ci sus Municipios.
NMANIFESTADOS :‘rod?stak Ciudadana/F ormato%20Protesta%20Ciudadan ‘

DERECHOS DE LOS

USUARIOS ANTE LA ICETIIER FULI;'IUD;EE;E%TO No aplica.
NEGATIVA

' ¢APLICA INSPECCION,
 VERIFICACION O pol s
I DO A ’ :
" VI(S;IJI:\via ﬂga&ze EIA | INGBC, No aplica EARAMENTL) No aplica
i | VERIFICACION ’ | JURIDICO '
después de la {

resolucion del tramite o S
: i DOMICILIARIA
| servicio)?

DOCUMENTOS QUE
e A Sl o aplica. DEBERA CONSERVAR NPT
PARA SU REALIZACION

OBJETIVO DE LA
INSPECCION, ;
| VERIFICACION O No aplica.
. VISITA DOMICILIARIA
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DEPENDENCIA u ORGANISMO : UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE i

i Dlreccmn de Obras publlcas | Coordinacién de Banco del Tezontle

ETITULAR DE LA DEF’ENDENCIA C. Jesis Cruz Valencia

CALLE 28 de octubre NO. EXT. N/A NO. INT. N/A

COLONIA FXEEW] . MUNICIPIO Atlacomulco.
C.P. 50453 HORARIO Y DIAS DE ATENCION Lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas.

LADA | TELEFONOS ‘ EXTENSION CORREO ELECTRONICO

|
|
i
|
|
I

712 1200111 N/A bancodetezontle@gmail com
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL TRAMITE O SERVICIO

No aplica.

INFORMACION ADICIONAL

SR A S =el8] SN =R B ¢ Ingresada mi solicitud es un hecho que se brindara el apoyo ylo el servicio?

No, todo depende de la agenda de trabajo y disponibilidad de material, asi como las condiciones optimas de la
magquinaria.

RESPUESTA

&En caso de averia de la maquinaria, tengo que cubrir algtin costo?

No

¢La maquinaria se les presta Gnicamente a los habitantes del municipio de Atlacomulco?

Si, solo el apoyo es para los habitantes de las comunidades y colonias del municipio.

¢El combustible que utilizan las maquinas y camiones tiene algin costo?

No, lo cubre el Ayuntamiento.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica.
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